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Маркетинг стратегия



Екатерина	

Харитонова

Эксперт в области бизнес и маркетинг стратегии 

20 + лет опыта работы в бизнесе. Прошла путь от тренинг менеджера до глобального 

директора по маркетингу. 

Возглавляла команду маркетинг в компаниях: P&G, Gillette, Nestle, Johnson & Johnson, Tchibo , 

Energizer. 

Успешные реализованные консультационные проекты в категориях: продукты питания, 

средства гигиены, мода, ритейл, страхование и другие.

Разработка стратегии роста с помощью маркетинга, создание платформы бренда, перевод 
инсайтов потребителей в продукты и коммуникацию, супервизия маркетинг команд и 

процессов, разработка рекламных кампаний для рынков России, СНГ, Китая, ОАЭ. 

Использование доказавших эффективность международных практик, адаптированных для 

российского рынка.
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Зачем 
Для кого (кто они знают про 
вас и про категорию, 
привычное поведение) 
Что 
Как

Структура маркетинг 
стратегии выглядит так 



2023

1

Большие 
маркетинг 
школы внутри 

корпораций 

Бихевиоризм и 
когнитивизм, 
психоанализ 

40-60ые



2023

1

Большие 
маркетинг 
школы внутри 

корпораций 

Бихевиоризм и 
когнитивизм, 
психоанализ 

40-60ые
1 Вертикальная ( односторонняя) 
коммуникация 

2 One media / one message 
  
3 Условность коммуникации: 
триггеры/ инсайты/ «боль» и 
архетипы 
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2

Пост-
модернизм

80-90ые

Глобальные 
бренды
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3

Data fever, 
marketing of 
NOW

2000 - 
2010ые
Механистический 

маркетинг 
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4

сложный, 
нарративный, 
локальный и 
глокальный, 
становится частью 
культурного кода и 
создаёт его

2020ые
Маркетинг как создание 
культурных кодов 
повседневности 
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4

сложный, 
нарративный, 
локальный и 
глокальный, 
становится частью 
культурного кода и 
создаёт его

2020ые
Маркетинг как 

создание 
культурных кодов 
повседневности 

1 Вместо архетипа ( условного образа) - сюжет/ 
нарратив с множеством героев  

2 Метод становится ближе к созданию мифа - в 
нем появляется категория времени / ритма  
  
3 Вместо вертикальной коммуникации - 
сотворчество 

4 Бренд тем сильнее, чем больше он влияет на 
культуру 

5 Для лидеров рынка - стратегия построения 
категорий идёт через создание принципов 
поведения, через культуру 

6 Исследование культуры 

7 Развитие роли маркетинга через deep learning    
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Категория:  
нарратив, символика 
Наш проект:  
POD/POP

Бренд



Сложный 
ассоциативный 
ряд 

Плоский 
ассоциативный 
ряд 

Неустойчивый 
ассоциативный 
ряд 

Устойчивый 
ассоциативный 
ряд 

Brand 
Power

Сложная логика  
покупки

Моментальная 
логика покупки
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4

сложный, 
нарративный, 
локальный и 
глокальный, 
становится частью 
культурного кода и 
создаёт его

2020ые
Маркетинг как 

создание 
культурных кодов 
повседневности 

Ключевые вопросы 

1 Из каких культурных кодов мы 
выходим как бренд?  

2 Какие коды и как хотим 
создать? 



Brand 
Культурные 
коды:

Нарратив x Ритм x Символизм
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Культурные 
коды

Турция all inclusive
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Культурные 
коды

Глэмпинг
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Культурные 
коды

Глэмпинг 

Внутренний туризм

Походы СССР
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Культурные 
коды

Глэмпинг 

Что будем менять?
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Культурные 
коды

Глэмпинг 

Чем будем отличаться?
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Для кого?

Чью повседневность мы понимаем 

С какой повседневностью умеем работать
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Культурные коды: 
символы. POD/POP 

1  Визуальный: айдентика бренда, места, архитектурное/ дизайн 
решение, маршрут, достопримечательности, дом, элементы 
декора 

2  Словесность: этикет, новый словарь 

3  Сервисный код / Ритуалы (к вопросу - как обеспечить 
заполняемость - свой график мероприятий, свой праздник, 
локальный праздник - нет? Создайте!)



Что такое глэмпинг? 

С детьми можно? 

Мне нужно готовить и убираться? 

Много ли народу? 

У вас шумно? 

А что если мне будет скучно? 

А чем кормят? 

Может в отеле все таки комфортнее и 

лучше?
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Для кого?

Коммуникационная модель



Hero

Hub

Hygiene

Hero: глубоко эмоциональный манифест бренда. 

По формату чаще всего нестандартное видео. 

Hub: кампании по отсройке отдельных атрибутов  

Hygiene: конверсионная машина. работа со 

сформированным спросом и болями.  

микро-моменты \ perfomance machine. 

Нет логики флайтов*.  

*Исключение - только для hub.  

24\7. Нет конверсионности между потоками.

Hero - Hub - Hygiene 
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Какого искать 
маркетолога

Стратегия 

Бренд айдентика 
Сайт 
Продвижение сайта 
Контент 
Продвижение тг канала и соц сетей 

Организация и продвижение мероприятий 

Коллаборации 

PR 

Ценовая политика 
Работа с агрегаторами
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